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. OBJETIVOS: Auvaliar a qualidade do cuidado prestado aos participantes do Programa de
Atengo Domiciliar (PAD-RJ) da Caixa de Assisténcia dos Funcionarios do Branco do Brasil
(CASSI) apos a inovagdo no modelo de remuneracgéo.

METODO: Foi realizado um estudo observacional qualitativo e quantitativo, com uma
populagdo inicial de 208 participantes inscritos no Programa de Ateng¢éio Domiciliar (PAD), na
modalidade de internagdo, comparando-se os periodos: Fevereiro de 2019 a janeiro de 2020
(antes da mudanga de modelo) e de Fevereiro de 2020 a setembro de 2021 (ap6s a mudanga do
modelo). O novo modelo de remuneragéo foi desenhado e proposto & 07 prestadores parceiros.
Na nova proposta foram pactuadas a¢des inovadoras que envolveram, por exemplo, a realizagéo
de 76 reunides clinicas, o desenho de painel de indicadores e a contratualiza¢io dos prestadores
‘selecionados para atuar de forma diferenciada com o novo modelo de remuneragdo. O
monitoramento da qualidade da ateng#o foi realizado com o auxilio dos seguintes indicadores
mensurados por prestador: Taxa de infecgéo, taxa de hospitalizacéo, taxa de mortalidade, taxa
de mudanca de modalidade, indice de satisfagfo e prevaléncia de lesbes por presséo.

RESULTADOS: Realizou-se o acompanhamento pela equipe do PAD, através de 48 visitas
domiciliares o que viabilizou a integracdo.da operadora de saide com o participante e sua
familia, permitiu a identificagfo de problemas na assisténcia e os solucionou de forma agodada,
promovendo melhor gerenciamento do cuidado e qualificagdo dos prestadores. Observou-se os
seguintes resultados: Redugfo da taxa de reinternagdes hospitalares em 60%; Mudanga de
modalidade assistencial em 4,5% dos casos com reducdo de complexidade; alta do programa
em 3,7% dos casos; redugdo dos gastos no PAD em 34%.

CONCLUSOES: Com o aumento da longevidade, a atengdo domiciliar tornou-se uma
alternativa utilizada para a continuidade ou substitui¢cio de cuidados hospitalares, permitindo
uma maior convivéncia do participante com seus familiares, redu¢éo de custos e agregacéo de
valor em satde. A analise comparativa dos dois periodos estudados demonstrou que as
estratégias implantadas possibilitaram diferenciais importantes tais como: A melhoria na
participacdo/capacitagdo do cuidador, a otimizagdo do acesso aos servi¢os de saude, o

aprimoramento da experiéncia do participante, a qualificag@o da assistgncia e uso racional dos
recursos assistenciais.
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